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مقدمة
ـــدة،  ـــية متزاي ـــات جيوسياس ـــبوقة، وتقلب ـــر مس ـــة غي ـــات تكنولوجي ـــهد اضطراب ـــر يش ـــي عص ف
ـــؤ والتكيـــف والازدهـــار  ـــى التنب ـــة متصاعـــدة، أصبحـــت قـــدرة المؤسســـات عل ومخاطـــر إلكتروني
ـــي  ـــد الماض ـــهد العق ـــد ش ـــد. لق ـــل الأم ـــاح طوي ـــماًً للنج ـــاملًاً حاس ـــن ع ـــدم اليقي ـــل ع ـــي ظ ف
تســـارعاًً كبيـــراًً فـــي حجـــم وتعقيـــدات الاضطرابـــات العالميـــة نتيجـــة الهجمـــات الســـيبرانية 
ـــم تعـــد  ـــى الأزمـــات المناخيـــة وعـــدم الاســـتقرار الاقتصـــادي. ول ـــارات سلاســـل الإمـــداد إل وانهي
ـــة  ـــة لمواجه ـــل، كافي ـــرد الفع ـــم ب ـــا تتس ـــاًً م ـــي غالب ـــة، الت ـــال التقليدي ـــتمرارية الأعم ـــاذج اس نم
ــة  ــتراتيجيات ذكيـ ّـي اسـ ـ ــات تبن� ــى المؤسسـ ــب علـ ــك، يجـ ــن ذلـ ــدلًاً مـ ــات. وبـ ــذه التحديـ هـ
ـّـف، لا مـــن أجـــل البقـــاء فقـــط، بـــل للاســـتفادة مـــن الاضطرابـــات  واســـتباقية وقابلـــة للتكي�

كفـــرص للابتـــكار وتحقيـــق ميـــزة تنافســـية.

تواجـــه دولـــة قطـــر، باعتبارهـــا اقتصـــاد ســـريع النمـــو يطمـــح إلـــى تحقيـــق اقتصـــاد قائـــم علـــى 
ـــن  ـــتلاك القطاعي ـــان ام ـــي ضم ـــل ف ـــاًً يتمث ـــة 2030، تحدي ـــر الوطني ـــة قط ـــن رؤي ـــة ضم المعرف
ـــك  ـــب ذل ـــات. ويتطل ـــذه التحدي ـــة ه ـــتراتيجيات لمواجه ـــدث الأدوات والاس ـــاص لأح ـــام والخ الع
ــي  ــاء فـ ــان البقـ ــية، لضمـ ــتراتيجيات المؤسسـ ــم الاسـ ــي صميـ ــة فـ ــم المرونـ ــج مفاهيـ دمـ
حالـــة مـــن الجاهزيـــة والقـــدرة علـــى المنافســـة وســـط بيئـــة غيـــر مســـتقرة. إذ أن اســـتمرار 
ـــا بقدرتهـــا علـــى التعامـــل مـــع هـــذه التحديـــات  نمـــو وازدهـــار الدولـــة مرتبـــط ارتباطًًـــا وثيق�

المعقـــدة، والحفـــاظ علـــى اســـتمرارية الخدمـــات الحيويـــة والأنشـــطة الاقتصاديـــة.

تُُحـــدث الحلـــول الذكيـــة والـــذكاء الاصطناعـــي ثـــورة فـــي إدارة المخاطـــر وتعزيـــز المرونـــة 
التشـــغيلية، مـــن خلال تمكيـــن أنظمـــة التنبـــؤ بالمخاطـــر التـــي تتوقـــع الاضطرابـــات مثـــل 
التهديـــدات الســـيبرانية ومشـــكلات سلســـلة التوريـــد لتســـهيل المعالجـــة الاســـتباقية، إلـــى 
ـــي  ـــت الفعل ـــي الوق ـــرار ف ـــاذ الق ـــزز اتخ ـــي تع ـــة الت ـــات المؤتمت ـــتجابة للأزم ـــة الاس ـــب أنظم جان
ـــت الأشـــياء  ـــى إنترن ـــة تعتمـــد عل ـــى تحتي ـــل مـــن وقـــت التوقـــف والأخطـــاء، فـــضلًاً عـــن بن وتقل
ومراقبـــة الـــذكاء الاصطناعـــي لضمـــان الاســـتمرارية فـــي القطاعـــات الحيويـــة، وأمـــن ســـيبراني 
متطـــور قائـــم علـــى تعلـــم الآلـــة للكشـــف الســـريع عـــن التهديـــدات وتحليلهـــا والتعامـــل معهـــا.

ـــتمرارية  ـــعار: »اس ـــت ش ـــة تح ـــال والمرون ـــتمرارية الأعم ـــر اس ـــن مؤتم ـــة م ـــخة الرابع ـــي النس تأت
الأعمـــال والمرونـــة - الحلـــول الذكيـــة والـــذكاء الاصطناعـــي«، لتكـــون منصـــة ديناميكيـــة 
ـــراء عالميـــون، وجلســـات  اد والمبتكريـــن، وتضـــم كلمـــات رئيســـية يقدمهـــا خب ـــرّوّ تجمـــع بيـــن ال
ـــط  ـــق خط ـــة تطبي ـــول كيفي ـــة ح ـــور رؤى عملي ـــا الحض ـــن خلاله ـــب م ـــة، يكتس ـــاش تفاعلي نق
ـــات،  ـــاء الأزم ـــة أثن ـــادة مرن ـــر قي ـــي، وتطوي ـــذكاء الاصطناع ـــة بال ـــال المدعوم ـــتمرارية الأعم اس
ومواءمـــة اســـتراتيجيات المرونـــة المؤسســـية مـــع أهـــداف تنويـــع الاقتصـــاد فـــي دولـــة قطـــر 

ـــة 2030. ـــر الوطني ـــة قط ـــار رؤي ـــن إط ضم
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ــداد  ــة. فالإعـ ــاء المرونـ ــي لبنـ ــا لا تكفـ ــا وحدهـ ــإن التكنولوجيـ ــك، فـ ــع ذلـ ومـ
ـــف، وتدفـــع نحـــو  الحقيقـــي يتطلـــب قيـــادة ذات رؤيـــة، تعـــزز ثقافـــة التكي�
ـــة  ـــرورة المواءم ـــع ض ـــة، م ـــز التنظيمي ـــر الحواج ـــات، وتكس ـــن القطاع ـــاون بي التع
ـــة 2030.  ـــر الوطني ـــة قط ـــادي لرؤي ـــع الاقتص ـــداف التنوي ـــع أه ـــتراتيجية م الاس
ـــع  ـــي تجم ـــك الت ـــي تل ـــد ه ـــر الجدي ـــذا العص ـــي ه ـــتزدهر ف ـــي س ـــات الت المؤسس
ــة  ــرية الإبداعيـ ــدرات البشـ ــة والقـ ــي المتقدمـ ــذكاء الاصطناعـ ــول الـ ــن حلـ بيـ
ـــي تمكـــن فـــرق العمـــل مـــن إعـــادة تصـــور إدارة المخاطـــر، وتحـــدي الأســـاليب  الت
ـــكار. ـــو الابت ـــطلاق نح ـــات ان ـــى منص ـــة إل ـــدات المحتمل ـــل التهدي ـــة، وتحوي التقليدي

ــوارات  ــى الحـ ــر علـ ــة لا يقتصـ ــال والمرونـ ــتمرارية الأعمـ ــع لاسـ ــر الرابـ  المؤتمـ
ــي  ــال فـ ــادة الأعمـ ــو قـ ــن ندعـ ــم، نحـ ــرك حاسـ ــى تحـ ــو إلـ ــل يدعـ ــة، بـ النظريـ
ـــى  ـــاظ عل ـــى الحف ـــط عل ـــز فق ـــي ترك ـــتمرارية الت ـــط الاس ـــاوز خط ـــى تج ـــر إل قط
ــام رغـــم  ــاتهم إلـــى الأمـ ــة تدفـــع مؤسسـ ــاء أنظمـــة ذكيـ ــو بنـ ــات، نحـ العمليـ
ـــتواجه  ـــل س ـــؤال: ه ـــد الس ـــم يع ـــري. ل ـــؤال الجوه ّــر الس ـــد تغي� ـــات. لق الاضطراب
مؤسســـتك اضطرابـــات؟ فهـــذا أصبـــح أمـــراًً حتميـــاًً. الســـؤال الحقيقـــي هـــو: 
ــف  ـ ــتتوقع وتتكي� ــط، أم سـ ــت الضغـ ــتتفاعل تحـ ــل سـ ــتجيب؟ هـ ــف ستسـ كيـ

ــبقًًا؟ مسـ

لدينـــا اليـــوم فرصـــة اســـتثنائية لإعـــادة تعريـــف مفهـــوم المرونـــة فـــي عصـــر 
ـــان  ـــراكات، واحتض ـــاء الش ـــة، وبن ـــادل المعرف ـــن خلال تب ـــي. وم ـــذكاء الاصطناع ال
ـــتبقى  ـــر س ـــي قط ـــال ف ـــة الأعم ـــن أن بيئ ـــا أن نضم ـــي، يمكنن ـــول التكنولوج التح
ـــي  ـــأ ف ـــي تنش ـــرص الت ـــن الف ـــتفادة م ـــتعدة للاس ـــكة، ومس ـــة، ومتماس ديناميكي

ـــدٍٍ. ـــب كل تح قل

أدعوكـــم شـــخصياًً للمشـــاركة فـــي هـــذا الحـــوار المصيـــري، ولمشـــاركة خبراتكـــم 
ـــتقبلًاً لا  ـــاًً مس ل مع ـــّكّ ـــة لنش ـــم ضروري ـــم، وقيادتك ـــم، ورؤيتك ـــم. فمعرفتك ورؤاك
تكتفـــي فيـــه الشـــركات والمؤسســـات فـــي قطـــر بالصمـــود أمـــام العواصـــف، 

م. ـــّدّ ـــة التق ـــع عجل رها لدف ـــّخّ ـــل تُُس ب

أتطلع إلى مشاركتكم الفاعلة في هذا الحدث...

م. عبداللطيف علي اليافعي

رئيس مؤتمر استمرارية الأعمال والمرونة
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كلمة رئيس مؤتمر 
استمرارية الأعمال 
والمــــــرونـــــة

ـــن  ـــبوقة و زم ـــر مس ـــرات غي ـــهد تغيي ـــر يش ـــي عص ـــوم ف ـــش الي نعي
ــه  ــد فيـ ــرق، وتُُعيـ ــرعة البـ ــة بسـ ــولات الرقميـ ــه التحـ ــارع فيـ تتسـ
ـــن  ـــة بي ـــداد العالمي ـــل الإم ـــكيل سلاس ـــية تش ـــرات الجيوسياس التوت
ــرة  ــيبرانية بوتيـ ــدات السـ ــه التهديـ ر فيـ ــّوّ ــا، وتُُطـ ــية وضحاهـ عشـ
تفـــوق قـــدرة الدفاعـــات التقليديـــة علـــى مواجهتهـــا. وفـــي هـــذا 
الواقـــع الملـــيء بالاضطرابـــات المســـتمرة، لـــم تعـــد المرونـــة 
ـــة. ـــرورة وجودي ـــت ض ـــل أصبح ـــة، ب ـــزة إضافي ـــرد مي ـــية مج المؤسس

ــزام  ــة التـ ــال والمرونـ ــتمرارية الأعمـ ــع لاسـ ــر الرابـ ــد المؤتمـ يجسـ
ــال لا تكتفـــي فقـــط  ــة أعمـ ــاء منظومـ ــخ ببنـ ــر الراسـ ــة قطـ دولـ
ــو  ــكار والنمـ ــرص للابتـ ــتثمرها كفـ ــل تسـ ــات، بـ ــة التحديـ بمواجهـ

ــية. ــز التنافسـ وتعزيـ

ويعكـــس شـــعار هـــذا العـــام، “اســـتمرارية الأعمـــال والمرونـــة 
الجريئـــة  رؤيتنـــا  الاصطناعـــي”،  والـــذكاء  الذكيـــة  الحلـــول   –
ــذكاء  ــد الـ ــث يُُعيـ ــمة، حيـ ــة حاسـ ــي لحظـ ــن فـ ــتقبل. نحـ للمسـ
ـــة، تعريـــف الطريقـــة  ـــيلات التنبؤي ـــة، والتحل ـــم الآل الاصطناعـــي، وتعل
التـــي تتعامـــل بهـــا المؤسســـات مـــع المخاطـــر. هـــذه التقنيـــات 
ـــاء  ـــن الشـــركات مـــن تجـــاوز حـــدود الاســـتجابة للأزمـــات نحـــو بن تمك�
مرونـــة اســـتباقية. إنهـــا الحـــدود الجديـــدة للمرونـــة المؤسســـية 

ــوياًً. ــفها سـ ــي سنستكشـ التـ
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ـــل  ـــدة، وأفض ـــكار الرائ ـــادل الأف ـــدة لتب ـــة رائ ـــر منص ـــذا المؤتم ـــد ه يُُع
الـــذكاء  أدوات  دمـــج  حـــول  الواقعيـــة  والتجـــارب  الممارســـات، 
الاصطناعـــي والتحلـــيلات التنبؤيـــة ضمـــن أطـــر اســـتمرارية الأعمـــال 

وإدارة المخاطـــر المؤسســـية.

ـــة  ـــة التحتي ـــة البني ـــز مرون ـــى تعزي ـــاص عل ـــكل خ ـــر بش ـــيركز المؤتم وس
ـــي  ـــواء ف ـــات - س ـــة المؤسس ـــان جاهزي ـــر، لضم ـــة قط ـــة لدول الوطني
ـــا  ّــف معه ـــات والتكي� ـــة الاضطراب ـــاص - لمواجه ـــام أو الخ ـــاع الع القط
ـــتعداد  ـــز الاس ـــبل تعزي ـــات س ـــتتضمن النقاش ـــر. وس ـــد نظ ـــة وبُُع بمرون
للطـــوارئ، والاســـتجابة الفعالـــة، والتعافـــي مـــن الأزمـــات، مـــن 
خلال الحلـــول الذكيـــة، بمـــا يدعـــم رؤيـــة قطـــر طويلـــة الأمـــد نحـــو 

ـــن ضـــد الأزمـــات. مســـتقبل مســـتدام ومحّصّ

ـــة جديـــدة مـــن  ـــادة حقب ـــاًً فـــي قي إن هـــذا المؤتمـــر يلعـــب دوراًً محوري
المرونـــة المؤسســـية، مـــن خلال جمـــع أصحـــاب المصلحـــة الرئيســـيين 
تتقاطـــع  حيـــث  والاســـتراتيجيات،  والـــرؤى،  المعـــارف،  لتبـــادل 
التكنولوجيـــا والاســـتباقية والابتـــكار لبنـــاء منظمـــات ومجتمعـــات لا 

تكتفـــي بالصمـــود أمـــام التحديـــات، بـــل تزدهـــر مـــن خلالهـــا.
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حول المؤتمر
تحـــت رعايـــة معالـــي الشـــيخ محمـــد بـــن عبدالرحمـــن بـــن جاســـم آل ثانـــي، رئيـــس مجلـــس 
ـــعار:  ـــت ش ـــة تح ـــال والمرون ـــتمرارية الأعم ـــع لاس ـــر الراب ـــد المؤتم ـــة، يُُعق ـــر الخارجي ـــوزراء ووزي ال
“اســـتمرارية الأعمـــال والمرونـــة - الحلـــول الذكيـــة والـــذكاء الاصطناعـــي”، وذلـــك يـــوم الاثنيـــن 

ـــر 2025. ـــق 11 نوفمب المواف

يواصـــل هـــذا المؤتمـــر الزخـــم الـــذي حققتـــه النســـخ الـــثلاث الســـابقة الناجحـــة، والتـــي جمعـــت 
ــال،  ــال، ورواد الأعمـ ــاب الأعمـ ــاركة أصحـ ــة، بمشـ ــة قطريـ ــركة ومؤسسـ ــر مـــن130  شـ أكثـ

ـــال. ـــتمرارية الأعم ـــة واس ـــراء المرون ـــات، وخب ـــادة القطاع وق

ـــن  ـــراء الوطنيي ـــن الخب ـــة م ـــع نخب ـــر الراب ـــيجمع المؤتم ـــابقة، س ـــات الس ـــى النجاح ـــتناد إل وبالاس
والدولييـــن فـــي مجـــالات اســـتمرارية الأعمـــال، والمرونـــة المؤسســـية، وإدارة المخاطـــر، 
ـــة قطـــر. ويُُســـّلّط شـــعار هـــذا  ـــة فـــي هـــذه المجـــالات داخـــل دول لمناقشـــة التطـــورات الحديث
العـــام “ اســـتمرارية الأعمـــال والمرونـــة - الحلـــول الذكيـــة والـــذكاء الاصطناعـــي” الضـــوء 
ـــات المتقدمـــة فـــي  ـــذكاء الاصطناعـــي والتقني ـــات ال ـــه تقني ـــذي تلعب ـــي ال ـــدور التحويل ـــى ال عل

إعـــادة تشـــكيل اســـتراتيجيات المرونـــة المؤسســـية.
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من يجب أن يحضر
ـــادل  ـــل وتب ـــاًً للتواص ـــاًً مختلف ـــن 20 قطاع ـــر م ـــن أكث ـــص م ـــن 500  متخص ـــر م ـــى أكث ـــم إل انض
ـــتمرارية  ـــي اس ـــي ف ـــذكاء الاصطناع ـــج ال ـــول دم ـــة ح ـــتراتيجيات عملي ـــاب اس ـــرات، واكتس الخب
ـــة  ـــتراتيجية الوطني ـــادة الاس ـــة بقي ـــة المعني ـــات الحكومي ـــادة الجه ـــع ق ـــاون م ـــال، والتع الأعم
للمرونـــة فـــي دولـــة قطـــر. يســـتهدف المؤتمـــر المشـــاركين مـــن القطاعـــات والجهـــات التاليـــة:

القطاعان العام والخاص قطاع النفط والغاز والبتروكيماويات

تكنولوجيا المعلومات والأمن السيبراني البنوك والمؤسسات المالية

إدارة المجتمعات والمناطق المشتركة تشغيل المدن وصيانة المرافق

قطاع الطيران وتشغيل الموانئ السكك الحديدية والنقل العام

قطاع الطاقة والمرافق الإعلام والاتصالات وإدارة الأزمات

قطاع التعليم والجامعات مقدمو الخدمات والموردون

صناعة البناء والتشييد الخدمات اللوجستية والخدمات الاستراتيجية

البنية التحتية الحيوية القطاع المالي

قطاع الأغذية قطاع الضيافة

القطاع الصحي / الطبي القطاع الصناعي والمصنّّعون

خدمات الطوارئ والإنقاذ قطاع التجزئة

السياحة – القطاع البحري والشحن قطاع الخدمات اللوجستية وسلاسل التوريد

القطاع العقاري قطاع الزراعة والإنتاج الزراعي

مقدمو خدمات الاستشارات والتكنولوجيا

الإطار العام للمؤتمر
اســـتناداًً إلـــى النجـــاح الـــذي حققتـــه النســـخ الســـابقة مـــن 
الحـــوار حـــول  لتُُعـــزز  العـــام  المؤتمـــر، تنطلـــق نســـخة هـــذا 
ـــذكاء  ـــة بال ـــتراتيجيات مدعوم ـــن خلال اس ـــية م ـــة المؤسس المرون
ــراء  ــا خبـ ــية يقدمهـ ــاًً رئيسـ ــن عروضـ ــث تتضمـ ــي، حيـ الاصطناعـ
بالـــذكاء  المدعومـــة  الأعمـــال  اســـتمرارية  حـــول  عالميـــون 
ـــات،  ـــتجابة للأزم ـــة، والاس ـــر التنبؤي ـــيلات المخاط ـــي، وتحل الاصطناع
إلـــى جانـــب جلســـات حواريـــة تجمـــع قـــادة مـــن الجهـــات الحكوميـــة 
ـــر  ـــة والتغي ـــة، وزارة البيئ ـــة، وزارة البلدي ـــارة والصناع ـــل: وزارة التج مث
الوطنيـــة  الوكالـــة  والاتصـــالات،  المـــواصلات  وزارة  المناخـــي، 
ــن  ــاركة مبتكريـ ــك بمشـ ــة وذلـ ــيبراني، وزارة الداخليـ ــن السـ للأمـ
ـــف  ـــن مختل ـــل بي ـــزز التكام ـــات تع ـــي نقاش ـــاص، ف ـــاع الخ ـــن القط م
ــة  ــر مرونـ ــة أكثـ ــة وطنيـ ــاء منظومـ ــبيل بنـ ــي سـ ــات فـ القطاعـ

واســـتعداداًً للمســـتقبل.

ـــل  ـــة للتواص ـــاًً قيم ـــاركين فرص ـــر للمش ـــر ليُُوف ـــم المؤتم ـــم تصمي ت
ـــارة،  ـــال والتج ـــل: الأعم ـــات مث ـــف القطاع ـــن مختل ـــم م ـــع نظرائه م
سلاســـل الإمـــداد، الغـــذاء، البنيـــة التحتيـــة، المنشـــآت الرياضيـــة، 
ـــة،  ـــواق المالي ـــة، الأس ـــدن، الصناع ـــغيل الم ـــارات، تش ـــة، العق الزراع
البنـــوك، تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات، النفـــط والغـــاز، 
ـــل  الطاقـــة، التجزئـــة، التشـــييد والبنـــاء، وغيرهـــا. وبذلـــك يُُمث�
ـــول  ـــات ح ـــن القطاع ـــة بي ـــادل المعرف ـــاملة لتب ـــة ش ـــر منص المؤتم
ـــات  ـــى التقني ـــد عل ـــي تعتم ـــادم، الت ـــل الق ـــن الجي ـــة م ـــول المرون حل
ــتجابة  ــتعداد والاسـ ــز الاسـ ــي لتعزيـ ــذكاء الاصطناعـ ــة والـ الذكيـ

والتعافـــي مـــن التحديـــات المعقـــدة.
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مواضيع الجلسات الحوارية:

المتحدثون والمشاركون:

ـــن  ـــاًً مم ـــاًً متخصص ـــارياًً وممارس ـــراًً واستش ـــن )24( خبي ـــر م ـــيُُدعى أكث س
لديهـــم خبـــرة عمليـــة فـــي إدارة الأزمـــات والاضطرابـــات الكبـــرى فـــي 
قطاعـــات مثـــل: العمليـــات التشـــغيلية، النقـــل، الأمـــن الســـيبراني، 

ــا. سلاســـل التوريـــد، الأمـــن الغذائـــي، وغيرهـ

ــرن  ــتدام ومـ ــتقبل مسـ ــان مسـ ضمـ
ـــدرة  ـــز ق ـــن خلال تعزي ـــر م ـــة قط لدول
ــدم  ــة عـ ــى مواجهـ ــات علـ المؤسسـ
ـــز  ـــى التمي ـــاظ عل ـــة والحف ـــن بثق اليقي
ـــة  ـــع رؤي ـــيًًا م ـــك تماش ـــغيلي، وذل التش

قطـــر الوطنيـــة 2030.

استثمار الذكاء 
الاصطناعي لتعزيز 

مرونة القطاع المالي

الذكاء الاصطناعي 
في إعادة تعريف 

استمرارية الأعمال 
وإدارة المخاطر

دمج التكنولوجيا 
والاستدامة في 

تشغيل المدن الذكية 
المرنة

جاهزية أنظمة 
استمرارية الأعمال 
لمواجهة الهجمات 

السيبرانية ومنع 
الاحتيال

توظيف التقنيات 
لتحسين كفاءة 
سلاسل الإمداد
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برنامج المؤتمر
ل التكنولوجـــي، وتتزايـــد فيـــه التهديـــدات  فـــي عصـــر تتســـارع فيـــه وتيـــرة التحـــّوّ
الســـيبرانية والأزمـــات العالميـــة غيـــر المتوقعـــة، لـــم تعـــد المرونـــة المؤسســـية 
ــط  ــر وسـ ــة قطـ ــو دولـ ــتمرارية نمـ ــة. إن اسـ ــرورة وجوديـ ــت ضـ ــل أصبحـ ــارًًا، بـ خيـ
التحديـــات العالميـــة المتغيـــرة تعتمـــد علـــى وجـــود أنظمـــة قويـــة لاســـتمرارية 

ــية. ــة المؤسسـ ــال والمرونـ الأعمـ

ـّـاع  المؤتمـــر الرابـــع لاســـتمرارية الأعمـــال والمرونـــة يجمـــع قـــادة الصناعـــة، وصن�
القـــرار، والمبتكريـــن لاستكشـــاف كيـــف تعيـــد تقنيـــات الـــذكاء الاصطناعـــي 
المخاطـــر  إدارة  المتقدمـــة صياغـــة قواعـــد  التنبؤيـــة والتقنيـــات  والتحلـــيلات 
ّــف  ـــة بالتكي� ـــات القطري ـــي المؤسس ـــن ألا تكتف ـــا يضم ـــات – بم ـــتمرارية العملي واس

ــا كفـــرص للابتـــكار والنمـــو. مـــع الاضطرابـــات، بـــل تســـتفيد منهـ

يركّّز المؤتمر على:

تمكيـــن المؤسســـات مـــن الصمـــود أمـــام الأزمـــات والخـــروج منهـــا أقـــوى 
مـــن خلال توظيـــف أحـــدث التقنيـــات، لا ســـيما الـــذكاء الاصطناعـــي.

بالمخاطـــر،  للتنبـــؤ  اللازمـــة  والأدوات  بالمعرفـــة  المؤسســـات  تزويـــد 
والتخفيـــف مـــن آثارهـــا، والتعافـــي منهـــا بفعاليـــة.

ـــول الذكيـــة والـــذكاء الاصطناعـــي فـــي  ـــات التحويليـــة للحل استكشـــاف الإمكان
إعـــادة تعريـــف إدارة المخاطـــر، واســـتعادة الأنظمـــة، والاســـتجابة للأزمـــات.
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برنامج المؤتمر:

ســـيُُقام المؤتمـــر علـــى مـــدى يـــوم واحـــد، الخميـــس 27 نوفمبـــر 2025، ويتضمـــن 
ــن  ــن المحلييـ ــن المتخصصيـ ــة مـ ــاركة نخبـ ــة بمشـ ــة وتفاعليـ ــات عامـ ــدة جلسـ عـ

ــن. والدولييـ

النشاطالوقت

8:30AM - 9:00AMالتسجيل والاستقبال

9:00AM - 9:30AMكلمة ترحيب رئيسية والجوائز

9:00 - 9:02 AMالنشيد الوطني

9:03 - 9:04 AMكلمة ترحيبية

9:05 - 9:10 AMكلمة إفتتاحية

9:11 - 9:16 AMالجوائز والتقدير

9:17AM - 9:22AMعرض فيلم تعريفي

9:23AM - 9:30AMالكلمة الرئيسية

9:35AM - 10:25AM:الجلسة الرئيسية
افاق المستقبل: كيف يُُعيد الذكاء الاصطناعي تعريف استمرارية الأعمال

10:25AM -10:40PMNetworking, and Coffee Break

10:40AM - 11:30AM :1 الجلسة
مدن ذكية مرنة: دمج التكنولوجيا والاستدامة

11:30AM - 11:40AMNetworking and Coffee Break

11:40AM - 12:30PM :2 الجلسة
التهديدات الرقمية: استراتيجيات لتعزيز مرونة القطاع المالي

12:30PM - 12:40PMPrayer Networking and Coffee Break

12:40PM - 1:40PM
الجلسة النقاشية: 

 الذكاء الاصطناعي لتحسين المرونة المؤسسية: دروس عملية
وتطبيقات حقيقية

1:40PM -1:50PMNetworking and Coffee Break

1:50 PM - 2:40PM :3 الجلسة
المخاطر والمرونة: تأمين سلاسل الإمداد المستدامة في عالم متغير

2:40PM - 2:50PMالختام والملاحظات النهائية

2:50PM – 3:50PMالغذاء
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نة من خبراء محليين ودوليين،  سيتم تقديم الطلبات مباشرة إلى لجنة التقييم المكّوّ
.)BCRC( بإشراف لجنة المؤتمر الخاصة باستمرارية الأعمال والمرونة 

آخر موعد لتقديم الترشيحات هو 30 سبتمبر 2025.

 يمكن التقديم عبر الموقع الإلكتروني:
www.bcrc.qa

أفضـــل
م خدمة/منتج مُقدِّ

في مجال استمرارية 
الأعمال والمرونة 

2025

أفضــل 
وأســرع 

تعافي فعّال  
2025

التميــز
في استمرارية

ومرونـــــة
القطاع العام 

2025

القائــد الناشئ
في مجــال

استمرارية الأعمال 
والمرونة 

2025

التميــــز 
الوطنــي

في المرونة
2025

التميــز
في استمرارية

ومرونـــــة
القطاع الخاص 

2025

12

 جوائــز التميّّـــز الوطنـي 2025
في استمرارية الأعمال والمرونة

ـــرز  ـــح لأب ـــة تُُمن ـــز تقديري ـــت جوائ ـــر إطلاق س ـــهد المؤتم ـــام، سيش ـــذا الع ـــي ه ف
ــدف  ــة، بهـ ــال والمرونـ ــتمرارية الأعمـ ــال اسـ ــي مجـ ــراد فـ ــات والأفـ المؤسسـ
ـّـز المؤسســـي والفـــردي وفـــق معاييـــر شـــفافة وآليـــة واضحـــة  تحفيـــز التمي�

لاختيـــار أفضـــل المتقدميـــن.
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المؤتمرات 
السابقة

14
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الشركاء والرعاة

الشريك الاستراتيجي
الشريك الأكاديميالشريك التنمويبدعــــــــــم

الداعمون من القطاع الخاصالداعمون من القطاع العام

الراعي الذهبي

الراعي الماسي

الراعي الفضي

الشريك الإعلامي
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ـ المؤتمرات السابقة

2017   
المؤتمر الأول

“استمرارية الأعمال...
   ثبات وإنجازات”

حظـــي المؤتمـــر الأول لاســـتمرارية الأعمـــال فـــي قطـــر تحـــت شـــعار “اســـتمرارية الأعمـــال.. 
ـــاص،  ـــاص والخ ـــام الخ ـــن الع ـــتوى القطاعي ـــى مس ـــواء عل ـــر س ـــام كبي ـــازات” باهتم ـــات وإنج ثب
وقـــد اســـتقطب المؤتمـــر العديـــد مـــن الكيانـــات الاقتصاديـــة والصناعيـــة والخدميـــة 
ـــد  ـــور محم ـــعادة الدكت ـــة س ـــت رعاي ـــد تح ـــذي عُُق ـــاة وال ـــراكات أو رع ـــار ش ـــي إط ـــة ف والإعلامي
بـــن صالـــح الســـادة، وزيـــر الطاقـــة والصناعـــة بفنـــدق فورســـيزون الدوحـــة فـــي 3 ديســـمبر 

2017، وبشـــراكة اســـتراتيجية مـــع رابطـــة رجـــال الأعمـــال القطرييـــن.

ــن  ــن القطاعيـ ــركة )مـ ــة وشـ ــن 153 مؤسسـ ــارك مـ ــن 400 مشـ ــر مـ ــر أكثـ ــذب المؤتمـ جـ
ـــن  ـــا يضم ـــاه بم ـــواردة أدن ـــات ال ـــر التوصي ـــي المؤتم ـــاركون ف ـــرر المش ـــد ح ـــام(. وق ـــاص والع الخ
ــاهمة  ــى المسـ ــك إلـ ــة وكذلـ ــال الحقيقيـ ــتمرارية الأعمـ ــات اسـ ــى احتياجـ ــاءًً علـ ــا بنـ كتابتهـ
ـــدف  ـــي ته ـــة الت ـــات المتخصص ـــر والمؤسس ـــة قط ـــة دول ـــود حكوم ـــي جه ـــة ف ـــة عملي بصف

إــلـى تعزــيـز مماراــسـات اــسـتمرارية الأعــمـال ــفـي دوــلـة قــطـر.

وقـــد اســـتعرض المؤتمـــر ضمـــن محـــاوره المقـــررة وفـــق جـــدول الأعمـــال، أفضـــل الممارســـات 
ــن  ــد مـ ــاول العديـ ــي تتنـ ــر التـ ــة وإدارة المخاطـ ــال والمرونـ ــتمرارية الأعمـ ــال اسـ ــي مجـ فـ
القطاعـــات العاملـــة بالدولـــة، كمـــا ســـّلّط الضـــوء علـــى دور إدارات الاتصـــال والإعلام وقـــت 
إدارة الأزمـــات وتنـــاول المؤتمـــر بشـــكل خـــاص أفضـــل المماراســـات والتطبيقـــات العمليـــة 
والتجـــارب الناجحـــة التـــي حدثـــت أثنـــاء الأزمـــة الحاليـــة للمؤسســـات والشـــركات القطريـــة، 
ـــركات  ـــات والش ـــن المؤسس ـــا بي ـــيق م ـــترك والتنس ـــل المش ـــاون والعم ـــة التع ـــراز دور وأهمي وإب
ّــب  ـــن التغل� ـــا م ـــة فيه ـــركات العامل ـــة والش ـــت الدول ن ـــي مّكّ ـــاص الت ـــي والخ ـــقيها الحكوم بش

علـــى الأزمـــة الراهنـــة.

ـــل المؤتمـــر فـــي مضامينـــه أبعـــادًًا وطنيـــة واســـتراتيجية لهـــا آثـــار فاعلـــة فـــي  وقـــد ح�م
ـــروف  ـــن الظ ـــر ع ـــض النظ ـــد بغ ـــب والبعي ـــدى القري ـــى الم ـــر عل ـــي قط ـــة ف ـــة التنمي ـــع عجل دف
ـــا  ـــوارث بأنواعه ـــات والك ـــي إدارة الأزم ـــة ف ـــة وعملي ـــة نظري ـــكل مرجعي ـــث سيش ـــات، حي والأزم
وأن هنالـــك العديـــد مـــن البرامـــج التـــي تعتمـــد عليهـــا القطاعـــات الحيويـــة والمؤسســـات 
والشـــركات الاســـتراتيجية فـــي قطـــر ســـاهمت بشـــكل كبيـــر فـــي عـــدم تأثـــر الحيـــاة الطبيعيـــة 

ســـواء مـــن الجانـــب الخدمـــي، أو الاقتصـــادي، أو الصناعـــي، أو الاجتماعـــي.
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Business Continuity Institute - Qatar Forum

الشركاء والرعاة

ـــف  ـــي مختل ـــم ف ـــع نظرائه ـــط م ـــة رواب ـــاركين بإقام ـــدة للمش ـــا عدي ـــر فرصًً ـــاح المؤتم ـــا ات كم
القطاعـــات مثـــل الأعمـــال والتجـــارة، والتصنيـــع، والبنـــاء، والبرمجيـــات، والقطـــاع المصرفـــي، 
ـــا. ـــاء، وغيره ـــييد والبن ـــة، والتش ـــاع التجزئ ـــاء، وقط ـــاز، والكهرب ـــط، والغ ـــال، والنف ـــواق الم وأس

شـــهد المؤتمـــر انعقـــاد أربـــع جلســـات عمـــل، حيـــث عقـــدت الجلســـة الأولـــى تحـــت عنـــوان 
ــج  ــات دمـ ــا تحديـ ــدة أبرزهـ ــاور عـ ــة محـ ــا مناقشـ ــن خلالهـ ــم مـ ــية”، وتـ ــة المؤسسـ “المرونـ
ـــركات،  ـــة الش ـــن حوكم ـــزء م ـــية كج ـــة المؤسس ـــر والمرون ـــال وإدارة المخاط ـــتمرارية الأعم اس
ودمـــج المرونـــة المؤسســـية، بالإضافـــة الـــى أفضـــل المماراســـات المحليـــة والدوليـــة 
فـــي مجـــال دمـــج اســـتمرارية الأعمـــال وإدارة المخاطـــر والمرونـــة المؤسســـية كجـــزء مـــن 

ــركات. ــتراتيجية الشـ اسـ
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2018   
المؤتمر الثاني

“انحو اقتصاد موثوق”

ـــوق«  ـــاد موث ـــو اقتص ـــعار »نح ـــت ش ـــة تح ـــال والمرون ـــتمرارية الأعم ـــي لاس ـــر الثان ـــم المؤتم أقي
برعايـــة وزارة التجـــارة والصناعـــة، بالشـــراكة الاســـتراتيجية مـــع رابطـــة رجـــال الأعمـــال القطرييـــن 
والشـــراكة المهنيـــة مـــع كلًً مـــن معهـــد اســـتمرارية الأعمـــال )bci( فـــي المملكـــة المتحـــدة، 
 )irm( ــر ــد إدارة المخاطـ ــال )bci Qatar Forum(، ومعهـ ــتمرارية الأعمـ ــر لاسـ ــدى قطـ ومنتـ

عــرب. ســة دار الـ مــع مؤسـ يــة ـ شــراكة الإعلامـ لــى الـ فــة إـ بالإضاـ

وهـــدف المؤتمـــر فـــي نســـخته الثانيـــة إلـــى مشـــاركة أكبـــر عـــدد ممكـــن مـــن العامليـــن 
ــن  ــي مـ ــة والتعافـ ــال والمرونـ ــتمرارية الأعمـ ــر واسـ ــال إدارة المخاطـ ــي مجـ ــن فـ والمختصيـ

ــر.  الكـــوارث وإدارة الأزمـــات فـــي قطـ

كمـــا ســـعى المؤتمـــر إلـــى تبـــادل الأفـــكار والتجـــارب واكتســـاب المعـــارف حـــول تحديـــات دمـــج 
ـــركات.  ـــة الش ـــن حوكم ـــزء م ـــر كج ـــية وإدارة المخاط ـــة المؤسس ـــال والمرون ـــتمرارية الأعم اس
ـــة  ـــال والمرون ـــتمرارية الأعم ـــر واس ـــام لإدارة المخاط ـــدور اله ـــى ال ـــوء عل ـــر الض ـــلط المؤتم وس
ـــة المؤسســـية فـــي دعـــم الاقتصـــاد والمـــدن والمجتمعـــات فـــي  وأهميـــة التحـــول نحـــو المرون

ـــى تفـــادي الكـــوارث والأزمـــات. ـــز قدرتهـــا عل ـــة قطـــر وتعزي دول

وعمـــل المتخصصـــون والخبـــراء المشـــاركون خلال المؤتمـــر علـــى تبـــادل المعلومـــات ذات 
الصلـــة بالطـــوارئ والحـــد مـــن آثـــار الكـــوارث والجاهزيـــة لهـــا والاســـتجابة لهـــا والتعافـــي منهـــا.

ــادل  ــة وتبـ ــة توضيحيـ ــاًً بيانيـ ــة وكذلـــك عروضـ ــز تقديريـ ــراًً وجوائـ ــة مؤتمـ تضمنـــت الفعاليـ
ــر  ــال وإدارة المخاطـ ــتمرارية الأعمـ ــال اسـ ــراء دولييـــن فـــي مجـ ــام خبـ للمعلومـــات حيـــث قـ
ــروض  ــم عـ ــا بتقديـ ــي منهـ ــا والتعافـ ــة لهـ ــوارث والجاهزيـ ــار الكـ ــن آثـ ــد مـ ــة والحـ والمرونـ
توضيحيـــة وتفصيليـــة متميـــزة مـــن واقـــع خبراتهـــم العمليـــة الدوليـــة فـــي المجـــال، كمـــا 
ـــات مـــن خلال  ـــرات والآراء للخـــروج بالتوصي ـــادل الخب اتيحـــت الفرصـــة للمشـــاركين بالتفاعـــل وتب
ـــدورة  ـــي ال ـــرا ف ـــا كبي ـــت نجاح ـــد أن لاق ـــة بع ـــنة الثاني ـــت للس ـــي اقيم ـــة والت ـــة التفاعلي الجلس

الأولـــى للمؤتمـــر.
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الشريك المؤسسي الشريك المؤسسي الشريك المهني التطوي�ري شريك الضيافة الشريك الاعلامي الراعي اللوجستي

الشريك الاستراتيجي الراعي الرئيسي الراعي الماسيالراعي البلاتيني الداعم الاستراتيجي

الشركاء والرعاة

20

ـ المؤتمرات السابقة

2023   
المؤتمر الثالث
“المرونة الوطنية

  والتعافي من الكوارث”

ـــة  ـــال – المرون ـــتمرارية الأعم ـــعار: »اس ـــت ش ـــر 2023 تح ـــي 27 نوفمب ـــث ف ـــر الثال ـــد المؤتم عُُق
ـــن  ـــن عبدالرحم ـــد ب ـــيخ محم ـــي الش ـــة معال ـــت رعاي ـــوارث«، وتح ـــن الك ـــي م ـــة والتعاف الوطني

ـــة. ـــر الخارجي ـــوزراء ووزي ـــس ال ـــس مجل ـــي، رئي ـــم آل ثان ـــن جاس ب

ـــي  ـــتويين الإقليم ـــى المس ـــن عل ـــراء والمتخصصي ـــن الخب ـــعة م ـــاركة واس ـــر مش ـــهد المؤتم ش
ـــة  ـــاء مرون ـــر، وبن ـــال، وإدارة المخاط ـــتمرارية الأعم ـــج اس ـــات دم ـــوا تحدي ـــث ناقش ـــي، حي والدول

ـــة. ـــة الوطني ـــة التحتي البني

ركزت جلسات المؤتمر على:

• دور استمرارية الأعمال في دعم الاقتصاد الوطني والمجتمعات والمدن.

• تطوير الاستجابة للأزمات والتعافي المؤسسي.

• تعزيز القدرات الوطنية لمواجهة الكوارث والطوارئ.

ـــن المؤتمـــر 4 جلســـات حواريـــة رئيســـية وجلســـة تفاعليـــة، شـــارك فيهـــا أكثـــر مـــن  تض�م
ـًـا، ناقشـــوا أحـــدث الابتـــكارات والممارســـات فـــي مجـــال المرونـــة  ـًـا ومحلي� ـًـا دولي� 25 متحدث�
المؤسســـية، ممـــا أســـهم فـــي صياغـــة رؤى اســـتراتيجية متقدمـــة لمســـتقبل اســـتمرارية 

الأعمـــال فـــي دولـــة قطـــر.
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تابعونا على موقعنا الإلكتروني ومنصات التواصل الاجتماعي الخاصة بنا:
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فرص ومزايا الرعاية:

المزايـــــــــــا
الراعي الماسي

)200,000( ريال قطري

الراعي الذهبي
)150,000( ريال قطري

الراعي الفضي
)100,000( ريال قطري

نعم )حجم عادي(نعم )حجم وسط(نعم )حجم كبير(إبراز إسم و شعار الراعي في الوسائل الإعلامية و الإعلانية الخاصة بالفعالية1

لا ينطبقلا ينطبقنعمكلمة حية أو مسجلة لمدة 3 دقائق خلال الجلسة الإفتتاحية2

لا ينطبقلا ينطبقنعمالمشاركة في المؤتمر الصحفي3

لا ينطبقنعمنعمإبراز إسم الشركة في المقابلات الصحفية والتلفزيونية4

نعم )ربع صفحة(نعم )نصف صفحة(نعم )صفحة كاملة(إدراج نشرة تعريفية عن الراعي ضمن بروشور الفعالية5

لا ينطبقنعم )نصف صفحة(نعم )صفحة كاملة(مادة إعلانية ضمن بروشور الفعالية 6

نعم )إعلانات منفردة إبراز إسم و شعار الراعي في التواصل الإجتماعي الخاص بالفعالية7
نعم )مجموعة(نعم )مجموعة(ومجموعة(

لا ينطبقلا ينطبقx 3 3 مترتخصيص جناح في المعرض المصاحب8

نعمنعمنعمتزويد الراعي بالتوصيات9

532تخصيص أماكن VIP في الإفتتاح 10

5 أشخاص10 شخص15 شخصتخصيص أماكن للحضور المجاني لفعاليات المؤتمر11

نعمنعمنعمتكريم الرعاة في حفل الإفتتاح12

لا ينطبقلا ينطبقنعممساحة إعلانية في الفيلم الوثائقي الخاص بالفعالية )يتم إعتماده لاحقاًً(13

لا تفوت فرصة المشاركة في حدث BCR الرائد في قطر.

 +974 7012  لمزيد من المعلومات: 5870
info@bcrc.qa  I  +974 3320 لفرص الرعاية: 0502



استمراريــــة الأعمـــــال
والمـــــــرونة ...

الحلول الذكية 
والذكاء 

الإصطناعي




